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Chiffres clés de 'Eau

Chiffres clés de I'Assainissement

Grand Besangon Métropole ¢ la barre avec ses 68 COMMUNES ......cceeueees

. Prise en main et gouvernance inédite en France

. Répartition des communes entre régie & DSP

. Une solide organisation

Les principaux partenaires

La qualité & coeur

Investir, accomplir, prévoir

. Branchés !

. Eau — réalisations, travaux en cours et d venir

. Assainissement - réalisations, travaux en cours et a venir

La pureté au goutte a goutte

. Le cycle de l'eau

. Sous controéle strict

- Vagues de prélevements

Un méme prix pour tous d’ici 2027

- Tarification durable, convergence tarifaire

«  Tableau comparatif avant et aprés transfert de compétences

Ressources budgétaires

. La facturation, les recettes PFAC

. Chiffres clés des budgets Eau & Assainissement

Infos pratiques

O Services aux communes

. Annuaire des services

. Les membres du Conseil d'exploitation

Contacts des référents communaux
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selon I'ONU, la demande en eau augmentera de 50 % au hiveau mondial d'ici
2030, notamment en raison de 'accroissement de la population et des besoins de
lindustrie et de I'énergie.

C'est une évidence dont encore trop peu de gens ont conscience : l'eau est une
ressource de plus en plus rare. Plus de 36 pays font actuellement face a des difficul-
tés d'approvisionnement en eau, selon un rapport du Fonds des Nations unies pour
r'enfance (Unicef). Et la situation se dégrade tres vite.

Pour preuve, au niveau local, nous assistons depuis 2018 au spectacle désolant de la
disparition du Doubs entre Pontarlier et Morteau, conséquence directe des épisodes
de sécheresse de plus en plus intenses inhérents au changement climatique.

Dans ce contexte, il est indispensable d’unir nos forces, en protégeant et en mutua-
lisant les ressources en eau sur notre territoire, voire au-deld. C'est ce que permet le
transfert & Grand Besancon Métropole des compétences en eau et en dssainisse-
ment auparavant exercées par les communes. Ce transfert, lancé en 2018, de fagon
anticipée aux obligations réglementaires, permet dés aujourd’hui de consolider les
moyens financiers et techniques nécessaires pour relever les nouveaux défis, de tendre
vers une égalité des usagers en matiere des prix de l'eau et de f'assainissement, et
d'offrir des services de qualité.

Pour mettre en place cette nouvelle organisation, les élus de Grand Besangon
Métropole ont choisi de maintenir les communes au cceur du circulit décisionnel, en
s‘appuyant sur les référents communaux, notamment & f'occasion des réunions de
secteur, et par une représentation desdits secteurs au sein du Conseil d'exploitation
de la régie eau et assainissement. A ce jour, le bilan du transfert est positif et regoit
Fadhésion des élus et des abonnés.

A lavenir, il Sagit de prévenir d'autres enjeux économiques, environnementaux et
sociétaux pour Grand Besangon Métropole telles que la gestion des eaux de pluie
qui tombent de fagon irréguliere et souvent soutenue, le maintien de la valorisation
agricole des boues d'épuration, et le renouvellement et lentretien du patrimoine
(réseaux, stations, réservoirs...). Le tout en conservant 'objectif du tarif unique &
'horizon 2027 pour tous les usagers de 330 € TTC/m?® hors inflation, pour une facture
de 120 m? en eau et assainissement.

Ce 1o rapport d'activités a pour objectif de vous présenter les principales opérations
et les chiffres clés du périmétre d'exercice des compétences en eau et en assainis-
sement sur le Grand Besangon.

Bonne lecture,

Anne Vignot Christophe Lime
Maire de Besangon Président du Conseil d’exploitation de la
Présidente de Grand Besangon Métropole régie EausAssainissement

Grand Besangon Métropole E, Département Eau & Assainissement
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37379

abonnés
(hors SIEVO') dont

17 590 pour la régie GBM*

stations de traitement
des eaux potables
19 exploitées par la régie GBM*,
4 sous contrat de DSP?

12,5

millions de m?3 d’eau environ
prélevés dans la nature
dont 9,5 sur le territoire de GBM

*® & & & »
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176 082

habitants desservis'
dont 125 5622
& Besangon

L[
32

stations de pompage et

captage d’'eau potable

25 exploitées par la régie GBM*
7 sous contrat de DSP?

® ©®

1250

km de réseaux
d’eau potable
dont 680 km de canalisation
exploités par la régie GBM*

77

Feservolirs
dont 37 exploités par la régie
CBM*, 40 par des entreprises
privées (en contrat de DSP)

6

millions de m? environ
d’'eau potable consommée
issue des relevés compteurs des
usagers, dont 9 millions en régie GBM

* Grand Besangon Métropole - 1. SIEVO : Syndicat Intercommunal des eaux du Val de 'Ognon - 2. DSP : Délégation de Service Public
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40 035

abonnés
dont 30 165
pour la régie GBM*

44

stations d’épuration
des eaux usées
dont 32 exploitées par la régie
GBM, 12 par des entreprises
privées en contrat de DSP?

q

A

9 000

tonnes de boues
ont été produites & Port Douvot aprés
méthanisation, dont 6000 T valorisées
en épandage agricole direct
et 3000 T en compostage.

AR ® ©
Phine

176 082 1329

habitants desservis' km de réseaux
dont 125 522 d’'assainissement

& Besangon dont 845 km de canalisations

exploités par la régie GBM*
i . I x
‘" vEwaRY

13,62 12

M€ investis millions de m? d’eaux
dans les études et travaux usées traitées
sur le réseau d'assainissement, a la station d'épuration de Port
dont 29 M€ dans le projet Douvot qui réceptionne les eaux
de méthanisation (voir page 20) usées de 29 communes
dont Besangon

i}

La STEP® de Port Douvot
répond & des exigences strictes
en matiere de rejet et assure un
traitement optimal de l'azote et

du phosphore, le Doubs étant
classé en zone sensible sur ce
dernier parameétre.

3. Station d'épuration

Grand Besangon Métropole \5’ Département Eau & Assainissement
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est divisé en
8.secteurs
représentés par
des délégués
ccmmunautaires

Le point de vue de...

‘ ‘ Le transfert de compétences a décharge la

commune de la gestion de la station d'épuration ;
il 0 également permis de faire jeu collectif avec
les autres municipalités de GBM, principalement
en ce qui concerne le prix de leau qui devrait
diminuer dans les prochaines années.

Le 28 octobre 2015, un arrété a mis la commune
en demeure de construire une nouvelle station
d'épuration avec mise en service au plus tard le
31 décembre 2018, Dés ['été 2016, les terrains
étaient acquis et le permis de construire, déposé.
Dés l'étude de la prise de compétence en 2017,
GBM a repris le projet en main et le nouveau site
était livré en janvier 2018 ; il était opérationnel un
an avant [échéance de [arrété préfectoral.

La station dépuration de la commune est unefiliere
de type boue activée avec lit planté de roseaux
pour une capacité future de 2 500 équivalents
habitants, d'un colt de 1.6 M€ HT dont 882 000 €
de subventions. Ce projet reste selon moi la plus
belle réalisation de notre mandat, tant sur sa
construction que sur le plan environnemental pour
le bien-étre des habitants (fancienne station se
trouvait au coeur du village & proximité de fécole).

Patrick CORNE,
maire de Marchaux-Chaudefontaine

9délégués

Nl délégués
5délégués
13 délégués

SUD-QUEST

12délégués

55 délégués
1l délégués

7 délégués

‘ ‘ Avant, il fallait gérer le service, du relevé & la facturation,
avec des moyens trés réduits : un employé municipal et
une secrétaire. En cas de panne, il fallait se débrouiller pour
assurer rapidement les réparations et faire appel & des
entreprises pour le génie civil et les travaux importants.
Depuis que GBM a repris le service, la gestion se fait & une
tout autre échelle grace en particulier & la mutualisation.
Le numéro d'appel unique nous permet en cas de probléeme
d'étre dirigés vers le service compétent ; celui-ci peut
alors intervenir rapidement, avec les moyens nécessaires.
Dans certains cas, les référents communaux sont
consultés afin quils donnent leur avis. lls sont également
informés des différents travaux réalisés sur la commune.
La gouvernance orchestrée par GBM a en effet le mérite
et foriginalité dimpliquer les communes dans la gestion
globale de la compétence.

Lorganisation est donc désormais autrement plus ration-
nelle, plus efficace et plus simple qu'auparavant.

Jean-Francois Niess,
adjoint au maire de Torpes, référent communal ESA

Grand Besangon Métropole \7’ Département Eau & Assainissement
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NOTA

Les réseaux anciennement issus du BTC sont
gérés en régie depuis le 1= janvier 2018. Ainsi,
une partie des réseaux de Chalezeule est bien
gérée en régie. Thise a été reprise en régie eau
et assainissement depuis le 1¢ juillet 2020.
Carte mise a jour au 01/07/2020

Département Eau & Assainissement
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150 agents

SERVICE RELATIONS
USAGERS ET
COLLECTIVITES

SECRETARIAT sie ACCUEIL ET BRANCHEMENTS
2agents: 6 agents COMMERCIAL URBANISME
5agents CONFORMITE
_ - RELEVE COMPTEURS ANC
FINANCES & BUDGET QUALITE, SECURITE 3agents agents
5agents 'ENVIRONNEMENT
lagent
' AUTORITE EFFLUENTS
MARCHES PUBLICS MOYENS & SUPPORT ORG?:;?IR'QE DOMESTIQUES
2agents lagent R 2agents
= .

Services supports en charge de Ia gestion
des marchés publics, de la comptabilité pour fun,
de la gestion du systéme d'information géographique
(cartographie des réseaux) et du dispositif
de certification pour lautre.

1. DSP : Délégation de service public

10

Outre la facturation et les controles de
conformité, le service assure animation
du Conseil d'exploitation et des comités
de secteurs, le suivi des DSP' et publie ses

rapports sur le prix et la qualité des services.

Grand Besangon Métropole & DépartementEau & Assainissement

CONSEIL
COMMUNAUTAIRE

Bureau

Conseil d’exploitation
Eau & Assdainissement

2 personnes/secteur
(8lu + référent thématique)

Comité de secteur

Anim@é par [ élu de sacteur
ou son suppléant
Se réunit a minima 2 x par an

Désigne un référent par politique

Etabiit les priorités

SERVICE
TRAVAUX
2 agents

U G el 04 A e - - - ed

O Beso O e on, € adareme e ague, gestio
des apo ecretaridt, e ctien et exploitation de
csed ava e e Relatio age e
oile e d O ation e ethode s e
AC o e

Ol Cl D . 0 Cl . )0 0 C o = =
a Velotte et e etien de es ge prod O
de pompage et de stockdage ¢ eservo gestionete
etlien gde d épuration, des o aqges enterrés e
des laborato edu dssa eme

SERVICE

EXPLOITATION
RESEAUX

e vy
SERVICE
TRAITEMENT ET TRANSFERTS
DES EAUX

6 agents

Le service a la charge
de la programmation et du suivi
des travaux sur les équipements
dans fensemble du périmétre

de GBM hormis, pour l'eau potable,

le secteur du SIEVO.

GESTION ADMINISTRATION EXPLOITATION LABORATOIRE
Tagent 25 agents 5 agants
MAINTENANCE
. TELEGESTION
t
RESEAU ;-\QSC?A;ZI::SEMENT 7agents AUTOMATISME
5 ATELIER 3agents
tagent
ACCUEIL, MAITRISE
RESEAU EAU SURVEILLANCEET IMPACTS
24 agents PILOTAGE A DISTANCE & RISQUES
1 agenr 2 ogonts.
==

Ces deux services gérent [exploitation des ouvrages de la régie,
pour la production d'eau potable, sa distribution, la collecte
et le traitement des eaux usées.

Recrutement De nombreux métiers, principalement administratifs et techniques, sont exercés par les agents du DEA. Al'occasion

du transfert des compétences puis de l'extension du périmétre géré en régie, et en lien avec les mouvements de

= personnel, le DEA propose régulierement des postes sur des profils trés divers. Lensemble de ces postes sont
,’ - publiés sur le site www.grandbesancon.fr.

Grand Besangon Métropole
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Les principaux
partenaires

ARS, Police de I'eau, Agence de I'Eau
Rhéne Méditerranée Corse, Commission
consultative des services publics locaux,
Chambre Départementale du Commerce
et de l'industrie du Doubs, Trésorerie du
Grand Besangon, Fédération Régionale
des Travaux Publics, SAUR, Véolia, Gaz &
Eau,France Eau Publique, sont autant de
partenaires essentiels pour le Départe-
ment Eau et Assainissement (DEA).

Qu’il s'agisse d’analyses, de conformité & la
reglementation, d'attribution de subventions,
de consultation d'associations locales, de lutte
contre les pollutions, de facturation, de réali-
sation de travaux, de gestion en délégation de

service public, ou encore de bonnes pratiques
et de promotion, le DEA peut compter sur la

AGENCE REGIONALE DE
SANTE (ARS)

L'’ARS ceuvre & la préservation
des ressources en eau, contréle
la qualité de leau (analyses de
l'eau prélevée en milieu naturel
destinée & falimentation humaine
etdeleau distribuée par le réseau
aprés traitement).

DEA

Département
Eau & S e
Assdinissement ot et

FRANCE EAU PUBLIQUE

Hébergée au sein de la FNCCR (Fédé-
ration des collectivités concédantes
et régies), cette association de
collectivités est engagée dans une
démarche de partage de bonnes
pratiques, de mutualisation des
moyens, de renforcement mutuel et
de promotion de la gestion publique
de leau.

POLICE DE L'EAU

Ce service d'Etat, issu de la Direction
. * Départementale des Territoires (DDT),
est chargé de contréler le respect,
par les collectivités, des lois et régle-
ments en matiére de protection des
ressources en eau, d assainissement
des eatix usées (collecte, traitement,
épandage agricole des boues pro-

AGENCE DE L’EAU
RHONE MEDITERRANEE
ET CORSE

L'un des 6 établissements publics
dépendant duMinistére en charge du
Développement durable. Financée
par des redevances prélevées sur
notre facture d'eau, elle intervient
pour mettre en ceuvre les politiques
des SDAGE (Schémas directeurs
d'aménagement et de gestion des
eaux). Elle attribue subventions et
aides financiéres aux acteurs de
feau et de lassainissement pour la
réalisation d'investissements allant
dans ce sens (collectivités locales,
entreprises).

de gestion des

ents non domestiques

collaboration et les connexions étroites avec ce., duites par les stations d'épuration)
3 : . = e o i i
divers organismes et services, publics ou privés, *., e, if/ggttlgzﬁfg_”eet'yacr’gsleeg% 5’%;3’;7 .
institutionnels, professionnels ou associatifs. el OO ce. ! ' LES DELEGATAIRES
L -
e free., . SAUR, VEOLIA,
L] L]
e . fre.,, GAZ SEAUX
. . ® .
° Ce, Ces 3 entreprises gerent en Délé-
‘., gation de Service Public (DSP) une
COMMISSION CONSULTATIVE A ., *e, partie des équipement et réseaux
DES SERVICES PUBLICS LOCAUX (CCSPL) . . ‘.. deau et dassainissement sur fe
o ® ®e, périmétre du Grand Besangon.
Présidée par la présidente de Grand Besangon Métropole, la . °, L
CCSPL est composée de membres du Conseil communautaire . 0 4 S,
et de représentants d’ associations locales concernées par o o fe,
feaw et fassainissement (associations de consommateurs..) ; . e ®
elle est consuitée pour tout sujet portant sur la création et le ° }v ‘
fonctionnement du service public (rapports Annuels sur le ° . CHAMBRE F PARTEMENTALE
Prix et la Qualité des Services de feau et de [assainissement). '. TRESORERIE DU GRAND 3 ’ &
) BESANCON DU COMMERCE ET DE L'INDUSTRIE @ &
5 DU DOUBS (ccCl)

FEDERATION REGIONALE DES  *
TRAVAUX PUBLICS (FRTP)

La FRTP est une organisation professionnelle des
entreprises qui,dans leurs activités, réalisent les travaux
sur le territoire du Grand Besangon : construction
de stations, de réservoirs, pose de tuyaux d'eau et
dassainissement. Avec un budget d'investissement
de 10 millions/an, la régie Eau et Assainissement
représente une manne importante pour ces
entreprises. Des rencontres avec ses représentants
sont donc organisées réguliérement dans le but
de développer un rapport gagnant/gagnant et de
dynamiser le tissu économique local.

C’est elle qui procéde au recou-
vrement, auprés des usagers, des
diverses factures émises par la régie
Eau et Assainissement du Grand
Besangon: consommations, création
de branchements, participations
financiéres, redevances. A finverse,
la régie effectue, pour le compte
du Grand Besangon, le paiement
des différentes factures (travausx,
prestations, achats de matériel..) et
autres débours (salaires, emprunts
bancaires...).

Afin d’'appliquer les réglementations européennes et
nationales en matiére de réduction des micropolluants
d'origine non domestique (industries, commerces..)
présents dans les effluents, la CCI met a disposition
du Grand Besangon sa connaissance des process de
production et leurs corollaires en matiére de substances
rejetées. Elle constitue la porte d'entrée dans le monde
de lentreprise pour expliquer les enjeux de protection
de l'environnement, de diagnostic des installations de
production et de stockage, d'investissements par les
entreprises pour supprimer les pollutions déversées
dans les réseaux et les stations d'épuration.
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La qualité a coeur !

Améliorer constamment le service, en matiére de santé, de sécurité, d environnement,
d’accueil du public, que ce soient des particuliers ou des professionnels, ¢’est l'invariable
priorité de Grand Besangon Métropole (GBM) et du département Eau & Assainissement
(DEA). L'objectif étant de mieux et davantage se rapprocher des usagers et des entre-
prises, et d'étre a la hauteur des attentes de chacun.

Le DEA
cumule ainsi
3 certificaticns
Qualité

ISO 9 001, ISO 14 001 et OHSAS
18 001, triple reconnaissance de
lengagement global au quo-
tidien et de la compétence de
chacun. L'évolution du Systeme
de Management de la Sécurité
devrait prochainement valoir
lobtention de la norme ISO 45 001

Grand Besangon Métropole

® Service?

9

On se jette a l'eau !

Une méme qualité de ser-
vices et de produits sur tout
le territoire avec un niveau
tarifaire des plus bas en
France

Une continuité de service
24h/24h des unités de pro-
duction (eau potable et trai-
tement des eaux usées)

Une proximité de services
aupres des usagers et des
élus communaux

- Lapréservationdu patrimoine.

N2\

Santé et Sécurité,
pour étre comme
un poisson dans
l'eau

Réductiondes dangersetdes
risques dfin de procurer des
conditions de travail sUres
et saines, prévention des

traumatismes et pathologies
liés au travail

Consultation et participation
des agents sur les questions
de Santé Sécurité au Travail

Culture d'entreprise

Vigilance contre tout impact
sur la santé des usagers,
riverains et tiers.

14
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® L'environnement,

9

N

¢a coule de source

Défense de la valeur patri-
moniale de notre ressource
en eau

Haut niveau de fonction-
nement de collecte et de
traitement des eaux usées

Poursuite de la modernisation
des installations, réduction
de la consommation éner-
gétique, voire valorisation du
potentiel énergétique (nou-
velle unité de méthanisation,
panneaux photovoltdiques)

Respect du cycle de vie dans
les activités, via les marchés
ou le choix des matériaux,
afin de réduire l'impact en-
vironnemental

Evolution des modes de
gestion en matiére d’eau
pluviale (réglementation, prise
en compte du changement
cIimotique)

Limitation de I'impact des
activités sur le milieu naturel
et le voisinage

Fluidité de relation

GBM etle DEA sont détenteurs
dulabel Marianne qui signale
la qualité d'accueil des uso-
gersetlaqualité de faccom-
paghement aux démarches.
Il encourage @ sans cesse
améliorer la relation avec
les visiteurs et & répondre
aux demandes écrites des
abonnés et usagers dansle
respect des délais.

Département Eau & Assainissement

Le point de vue de...

‘ ‘ Abonnés, citoyens, agents,
partenaires, il s‘agit pour nous
de garantir un niveau de
satisfaction, de santé et de
sécurité optimal. Sur les enjeux
essentiels de lenvironnement
et du patrimoine, nous nous
engageons & maintenir une
démarche globale d amélio-
ration continue de nos per-
formances, le tout dans le
respect de 'ensemble des
exigences légales auxquelles
nous somimes soumis. »

Christophe Lime,
Président du Conseil
d'exploitation de la régie
Eau & Assainissement




Investir, accecmplir,
prévair

Entretien, réhabilitation, construction, renouvellement... le Département Eau &
Assainissement (DEA) investit réguliérement et massivement pour maintenir et améliorer
le patrimoine public (batiments, réseaux, postes de relévement...). Tour d’horizon.

Branchés !

Pour avoir I'eau d son robinet, pour s’en débarrasser une fois utilisée, il faut étre
branché, ¢’est-da-dire raccordé aux réseaux.

@® Vous voulez raccorder votre maison, votre immeuble, existant
ou en projet de construction, au réseau public d'eau potable
Oou au réseau public d'assainissement ?

La réalisation du branchement sur le domaine public est gérée par I'exploitant du réseau.
Selon la commune et selon le type de réseau (eau ou assainissement), il vous faut solliciter
Grand Besangon Métropole, Gaz et Eaux, SAUR, Véolia Eau ou le SIEVO (Syndiccnt Intercommunail
du Val de 'Ognon).

Pour tout contact voir annuaire en derniére page.

176

mises en conformité par le DEA
d’installations déclarées

non conformes en matiéere

de raccordement

a 'assainissement

Grand Besangon Métropole \1?,

Département Eau & Assainissement

98 %

d'usagers satisfaits
de la continuité

du service

71

branchements
d’eau neufs réalisés
par le DEA

86 %

d'usagers
globalement
satisfaits des
services

de la régie

58

branchements
d'assainissement
neufs réalisés par

le DEA

con Métropole

epartement Eau & Assainissement




Les réalisaticns

en matiere
d’eau potakle

<> réalisés
encours
ou @ venir

Palise

Venise

_NOVILLARS G
Poursuite de I'étude lancée en
2016 sur cette ressource majeure,
afin d'améliorer la connaissance
et la protection des ressources en |_Aarchaux-
eau potable, tant sur le plan de la haudefontaine
qualité que sur celui de la quantité. VAIRE
2¢ tranche
du renouvellement

j}ussey-
suf-'Ognon 1 g
@ Etude étendue a la source d’Arcier
3 (fonc l_onnemer?t des Ressources e e g on
Karstiques Majeures ~ 99,14 K€ Amag d'eau potable
(730 k€)

HT entre 2019 et 2021).

Thise
Roche- B
lez-Beaupré / Vaire

‘

g
KUY
0 ey w
N LTI

Chaucenne
BESANQON,

' Pelousey
Noironte BOULEVARD BLUM
renouvellement [
de la canalisation . » Chaleze
(300 k€) Ghalezeule
VAIRE
' Réalisation de la T tranche
de travaux de renouvellement
Montfaucon du réseau d'adduction d'eau
potable (AEP) et de la séparation
des réseaux pluvial et eaux usées
(mise en séparatif du réseau d'assainis-

Q“
s
o
S

" Pouilley-
les-Myfins jos.vignes

~

Mazerolles- |
le-Salin : ;
“ Serre-les-Sapins
I S sement) avec création d'un poste
chénaudin de relevement des eaux usées qui
et o et rejoint le collecteur interc(ommunql
e raccordé sur Port Douvot (290 K€ HT
’ ikl . 0Cyés sur Iexercice 2019 pour 'AEP
et lassainissement).

R
raneis .
; Rénovation de la
o station de production

. Dannemarie~" : d'eau potable
Pouilley-  syr-créte : (34 M€)
Frangais .

Le Gratteris

STATION

3 D’EPURATION (STEP)
Saint-Vit CHENECEY -
Sécurisation du barrage PORT DOUVOT ’
A BESANGCON
Construction d’'un batiment

avec lintégration d'une
i passe o poissons idal
e (410 Kk€) 4 qui héberge le laboratoire
' d'analyses de I'eau potable et
des différents produits de la
STEP (870 K€ HT versés

Vorges
sur l'exercice 2019).

les-Pins

Boussieres

Grand Besangon Métropole {9' Département Eau & Assainissement

/ Osselle- :|
/| "Routelle.s
_/'J _“ S /
Villars-
Saint-Georges

Byans-sur-Doubs
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Les réalisaticns
sur le réseau
Jd’assainissement

\V £ ez Acquisition
OQQ réalises d’'un nouveau camion
hydrocureur pour
en cours améliorer I'entretien

ou & venir des réseaux
assainissement

) (310 K€ HT).
Eaux pluviales

PELOUSEY
Réhabilitation
, de la STEP!
O zOOMSUR... s (364 K€ HT)

LA METHANISATION A PORT DOUVOT
Champvapy

Il s'‘agit de valoriser le méthane produit par le pro- o5 - Moyfin
cessus de digestion des boues d'épuration, en l'in-
jectant dans le réseau de GRDF pour une distribution LA MALCOMBE
locale. La vente annuelle de gaz, estimée & 100 m3/ A BESANQON,
heure, rapportera & Grand Besangon Métropole bprojfat Gelestiomeiin

- ; . ! assin d'orage sur le site
environ 1, M€ net. Le projet de 1Q M€ HT est financé de la Malcombe pour
par le Département Eau & Assainissement, avec la limiter dans le Doubs les
participation de TADEME Bourgogne Franche-Comté déversements & la Roche
(50 K€), IAgence de l'eau Rhéne Méditerranée Corse d'or (début en 2021).
(500 K€ + avance remboursable de 3 ME), la Région
Bourgogne-Franche-Comté (420 K€). La mise en
service est prévue début 2021.
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pr . Pouilley-

L ! Frangais

PORT DOUVOT
A BESANQON
Unité de méthanisation
des bouesde la STEP'.

Roset-Fluans | I Boussiéres
/ Osselle- :|
Routellg“v“ \

an
“““
W

Villars- s
Saint-Georges

Byans-sur-Doubs

700,

Serrel-les-Sapins

L ta\‘“‘\“
~TENoIS

d-Les Auxons

sey BESANGON / THISE
/\ CHALEZEULE 0

Pouilley-
S Jes-Vignes

RO
o
*

BASSIN VERSANT

DE L’'OGNON
Restructuration du schéma
d’'assainissement du bassin

versant avec arrét de lancienne

en service d'une nouvelle STEP'.

Les raccordements des STEPS' de Merey-
Chadtillon-le-Duc et d'une partie du ay  Vieilley
village des Auxons sont programmes

courant 2020 (7,5 M€ dont
45 M€ payés sur l'exercice

STEP' de Cussey-sur-IOgnon et mise Vieilley ®

. NOVILLARS

&~

Misj;r )
ZONE D’ACTIVITES

Mise en séparatif de la zone
avec création d'ouvrages

Palise

CHAUDEFONTAINE
. Rénovation de la
Venise station d'épuration
C (560 K€ HT)

Marchaux-

audefontaine

tay v

/ Ama N, £
Mise en ghey VAIRE \x\/ﬁ
séparatif =4 Mise en =
(me HT) «» B séparatif
Novillars | @ (113 M€ HT)
Roche- -~ _
wn,,,, l6Z-Beaupré ;- Vaire

gt

P — GENNES

Chaleze 5 SAQNE_
Réhabilitation

permettant l'infiltration des eaux Qﬁ?alezeulé‘;' des collecteurs de

pluviales (sur le total de :
lopération, 728 K€ HT payés
sur l'exercice 2019).

. o0
* s e®e A

T S MONTFAUCON

au collecteur de
l'ex-Sytteau.

J N\ Fontain

Rancenay
/[~ Larnod ®

FONTAIN

Pugey

Rénovation
de la STEP!
(500 K€ HT)

PUGEY
Rénovation
de la STEP'
(450 K€ HT)

>

Raccordement de la ZAE
de Saéne (470 K€ HT)
2 ot Montfaucon (400 K€ HT)

- La Veze

transport des eaux
usées de Gennes d
Saéne (600 K€ HT).

SAONE
. Rénovation
\ Saone de la STEP!
(475 K€ HT)

v
e

Tt
\“

lle

MAMIROLLE

Rénovation de la

1
Création d'une déviation STEP' (15 M€ HT)

des eaux usées des usagers

de la commune vers la STEP'
de Port Douvot, ofin de
protéger les sources d'Arcier
de la pollution
(265 K€ HT payés sur
l'exercice 2019).

1. STEP : station d'épuration

Grand Besangon Métropole
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La pureté
au gcutte o

Le cycle urktain
de l'eau

0J0l0)

Prélevée en milieu naturel,
leau est traitée pour devenir
propre & la consommaition, puis
controlée et stockée dans des
réservoirs.

Elle vous est distribuée par
lintermédiaire d’'un réseau
de conduites jusqu’d votre
compteur et votre robinet.

©0

Dans certaines communes
comme Besancon, les eaux
usées et les eaux pluviales sont
acheminées dans une méme
canalisation (réseau unitaire)
jusgu’aux stations d’'épuration
pour étre traitées avant rejet
dans le milieu naturel. Dans
d'autres communes, les eaux
usées et les eaux pluviales
sont collectées dans deux
canalisations distinctes (réseau
séparatif) ; les eaux usées sont
acheminées vers les stations
d'épuration, les eaux pluviales
sont déversées directement
dans le milieu naturel. La boucle
est bouclée. A labsolue condition
toutefois que l'eau rendue ala
nature soit sans danger aucun
pour elle.

Grand Besangon Métropole
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Scus centréle strict

La sagesse orientale dit
« Quand tu bois de I'eau,
pense a la source ». Un
proverbe anglais résume
la préciosité de I'élément
en rappelant qu'on « ne
connait la valeur de I'eau
quelorsque le puits est sec ».

Surveillance
et analyses
scht menées
avec rigueur
par cifférents
crganismes,
dent 'ARS

et le DEA en
premier lieu.

Avec les préleveurs indépen-
dants, I'ARS réalise & la source
pas moins de 350 prélevements
par an, sur leau traitée comme
sur Feau distribuée, et procéde
aux analyses réglementaires.

Le laboratoire du DEA analyse
quotidiennementles parameétres
bactériologiques et physico-
chimiques de l'eau de chaque
station. Ainsi, quelle que soit la
ressource, les qualités physico-
chimiques et bactériologiques
sont satisfaisantes et les réseaux,
de bonne qualité. Les déléga-
taires effectuent également
des analyses eninterne.

Grand Besangon Métropole

@® END, dés le début !

L'activité Effluents Non Domes-
tiques (END) consiste & controler,
selon la réglementation en
vigueur, les rejets provenant
des secteurs professionnels, tels
que les résidus médicamenteux
issus d'établissements de santé,
les substances dangereuses
et les matériaux toxiques émis
par lindustrie (hydrocarbures,
métaux fourds, solvants, etc.),
les eaux usées chargées en
graisse des métiers de bouche..

Objectifs

- Amélioration des END du
bassin versant de la STEP de
Port Douvot.

- Protection de la ressource
en eau de la source d’Arcier.

- Extension de l'activité END
a la totalité du territoire du
Grand Besangon.

Mise en ccuvre

- Diagnostics d’entreprises
(consommation, effluents
eaux pluviales, eaux usées,
END, déchets, point de
stockage, prétraitement,
suivifilieres déchets) et émis-
sion d'un document officiel,
obligatoire et réglementaire
pourchagque cas,avec recom-
mandations et arrété dauto-
risation de déversement aux
réseaux public ou Certificat
de non-rejet.

- Suivi qualitatif des rejets
par controéles inopinés puis
étude avec les entreprises
pour la mise en place de
pré-traitement ou autre,
avec préparation en amont
dunefiche de branchement.

> Aide & I'élaboration de
dossiers de demande de
subventions parl'Agence de
lEau, jusqu’d 'obtention du
certificat de fin de travaux.

> Communication sur les
bonnes pratiques en matiere
d’END et assimilés (restau-
rateurs...).

- Travail en collaboration
avec les différentes struc-
tures (Agence de 'Eau, CCl,
Chambres de Métiers et de
PArtisanat, ASCOMADE...).

@® L'eau a la verticale

Quant & la collecte des eaux
pluviales, elle se fait soit par
réseaux unitaires (500 km sur
GBM dont 390 km & Besangon,
110 km en périphérie), soit par
réseaux séparés (375 km sur
les communes hors Besangon).

La gestion des eaux pluviales
urbaines (collecte, transport,
stockage, traitement) est ratta-
chée &ila compétence assainis-
sement, mais reléve du service
public administratif donc du
budget général de la collectivité
(contrairement & l'assainisse~
ment qui est un service public
industriel et commercial avec
un budget spécifique).

C’est GBM qui en assure la
gestion, le contour technique et
les dépenses de fonctionnement.
Les communes contribuent au
budget (1 600 €/km et 27 €/
habitant). La recette globale
s'éleve ainsi a 1,91 M€ versés au
budget général de GBM dont
1,71 million affecté au budget
annexe assainissement et
200 000 € a linvestissement.

A noter que, aujourd’hui, il est
recherché une gestion des eaux
pluviales & la parcelle, avec si
possible l'infiltration, plutét que
la concentration par les tuyaux
et le rejet direct dans les cours
d'eau.

Département Eau & Assainissement

Vagues cde prélevements

Fournies aux services du Département Eau & Assainissement (DEA) parlARS, les valeurs
de qualité concernent les prélévements réalisés dans le cadre du contréle sanitaire tel que
définiparle Code de la santé publique ; elles peuvent également concernerles prélévements
réalisés parle DEA ou les délégataires dans le cadre de I autosurveillance lorsque ceux-ci
se substituent au contréle en question.

696

prélevements
et analyses
micrcbiclcgiques*

2 595

prélévements

et analyses des
parametres
physicc-chimiques*

e
NON CONFORMES

' En amont, priorité
d la protection
de nos ressources

Pour garantir la qualité des
ressources en eau, les Périmetres
de Protection des Captages
(PPC) sont obligatoires depuis
la loi sur l'eau du 3 janvier 1992
(article L-1321-2 du code de la
santé publique). Un PPC consti-
tue la limite de 'espace réservé
réglementairement autour dun
captage utilisé pour l'alimen+
tation en eau potable, apres
avis d'un hydrogéologue.

Ce périmetre vise a prévenir les
risques de pollutions ponctuelles,
diffuses ou accidentelles, sur
un point de prélevement d'eau
destinée a la consommation.
Les PPC sont rendus officiels par

Déclaration d'Utilité Publique
(DUP). Selon les secteurs, Iétat
d'avancement de la protection
des 32 sites ressources n'est pas
le méme.GBM travaille &irépondre
dux obligations réglementaires
et & garantir aux abonnés une
eau de qualité constante.

Les différents types de
périmeétre de protection

- Le périmétre de protection
immédiate (PPI)

Sur ce site de captage cléturé
(sauf dérogation), le plus souvent
propriété d'une collectivité pu-
bligue, toute activité est interdite
alexception de celles que néces-
sitent l'exploitation et l'entretien
del'ouvrage de prélevement de
Feau et du périmeétre lui-méme.
Son objectif est d'empécher la
détérioration des ouvrages et
d'éviter le déversement de subs-
tances polluantes & proximité
immeédiate.

- Le périmetre de protection
rapprochée (PPR?

Secteur plus vaste (quelques
hectares) ol toute activité
susceptible de provoquer une
pollution est interdite ou sou-
mise & prescription particuliere
(construction, dépéts, rejets...).
Son objectif est de prévenir la
migration des polluants vers
louvrage de captage.

- Le périmétre de protection
éloignée (PPE)

Facultatif, ce périmetre est
créé si certaines activités sont
susceptibles d'étre & l'origine

25

de pollutions importantes. Le
périmétre recouvre en générall
fensemble du Bassin d’Alimen-
tation du Captage (BAC) ou l'Aire
d'Alimentation du Captage (AAC).

® Performance
du réseau

Pour mesurer la performance du
réseau,on se réfere alindicateur
P104.3 qui indique le rendement
du réseau. Celui-ci permet de
connaitre la part des volumes
introduits dans le réseau de
distribution, consommeés ou
vendus d un autre service. Le
suivi de son évolution reléve
de la volonté politique de lutter
contre les pertes d'eau.

Calcul du rendement
du réseau de distribution

A titre indicatif, le ratio volume
vendu aux abonnés (V7) par
rapport au volume mis en
distribution (V4), appelé égale-
ment rendement primaire du
réseau, vaut :

V7
— =781 %*
V4

En clair, 21,9 % de I'eau potable
produite est perdue le long du
réseau 0 cause de fuites, de rup-
tures de candlisations, etc. Ce qui
justifie les investissements pour
renouvellement des conduites
d'eau potable.

* Pour |a régie GBM en 2019

Grand Besangon Métropole & Département Eau & Assainissement




La tarification "durable”
offre chaque année la
gratuité des 3 premiers
métres cubes d'eau
potable, afin d’inciter les
usagers aboirede leaudu
robinet au lieu d’acheter
de I'eau en bouteille. Elle
concerne les ménages
(industries, entreprises,
commerces et adminis-
trations sont exclus du
dispositif).
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En présence d'un contrat d’ affermaae

Qui peut bénéficier du tarif

Le tarif contractuel du fermier continue de s'‘appli- durable et comment ?

quer (avec la révision prévue) etla convergence . N p

s'effectue sur le prix total (GBM + fermier). La part - Lesabonnés quidépendent de larégie

de la collectivité sapplique de la manigre suivante: GBM et ont déja déclare le nombre de
logements concernes pour chaque

. sile prix total de départ (2018) est supérieur au rat{ex o o
prix unique visé a terme, il est maintenu constant comrd ex..?ge?en X L,Jcn dl,mmek:l E_E
sans application de linflation jusqu’a la fin de . coptroprle ?P |spg§0||n = c,i otn
la DSP. Le rapprochement vers le prix cible Ineeg;e; g]né%ugd OoﬁFaierrseer’?on il
commence l'année suivant la fin du contrat contacteau@grandbesanconir.

d‘e DSP'_ ’ . ; Pour les abonnés qui dépendent d'un
- si le prix total de départ est inférieur au prix délégataire, voir contact p. 34.
unique visé a terme, il commencera & se

rapprocher du prix cible dés 2019.
De plus, GBM compense les augmentations des
tarifs des délégataires prévus dans les contrats
de DSP.

- Les habitants de communes gérées en
DSP qui ont été directement contactés
par leur fournisseur. En l'absence de
déclaration, latranche tarifaire 3 "Volume
de confort’ leur sera automatiquement
appliquée deés le premier m?.
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La convergence tarifaire, c’est aller vers un prix unique pour tous, partout dans la
communauté urbaine. Courant 2020, ce sont par exemple les abonnés des communes
de 'Ex-SPD’EAU, Amagney, Chalezeule, qui bénéficieront de ce dispositif.

Pour calculer la convergence, on s'indexe sur la facture dite 120 m® TTC" correspondant & une
consommuation annuelle de 120 m?2 et un branchement de 15 mm ; on obtient le prix de référence.

EXEMPLE D'EVOLUTION DES TARIFS TTC DE L'EAU PAR COMMUNE DE 2018 A 2027
Facture "120 m*"
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Cette courbe correspond a la commune d'Osselle/Routelle
(ex Osselle) en affermage jusqu'au 31 décembre 2027

Celle-ci concerne les communes de l'ex-syndicat de la Haute
Loue en affermage jusqu‘au 30 septembre 2027
A4 4 A4 =7 N4

Celle-ci correspond a la commune d'Osselle/
Routelle (ex Routelle) en ajustement financier
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2019

2020

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Grand Besangon Métropole ‘27’ Département Ecu & Assainisserment

Amagney
Besangon
Bonnay

Braillans, Champousx,
Marchaux-Chaudefontaine

@ Busy, Vaire-Arcier
Chaléze
Chaucenne

O SIAC - Chatillon-le-Duc, Chevroz,
Cussey-sur-I'Ognon, Devecey,
£cole-Valentin, Geneuilie, Les Auxons,
Miserey-Salines, Tallenay

BTC, Deluz
Boussieres

Grandfontaine, Montferrand-le-
Chateau, Thoraise, Velesmes-Essarts

Byans-sur-Doubs, Roset-Fluans
Villars-Saint-Georges
Chalezeule

O Merey-Vieilley

Novillars, Vaire-le-Petit, Roche~
lez-Beaupré, Thise

O Osselle-Routelle (ex. Osselle)

O Osselle-Routelle (ex. Routelle)

O Palise

O Arguel, Avanne-Aveney, Beure, Fontain,
Gennes, La Chevillotte, La Véze, Larnod,
Le Gratteris, Mamirolle, Montfaucon,
Morre, Pugey, Vorges-les-Pins
Rancenay
Saint-Vit
Torpes

Venise

O Vieilley




EXEMPLE D'EVOLUTION DES TARIFS TTC DE I ASSAINISSEMENT PAR COMMUNE DE 2018 A 2027

Facture "120 m*"

Les courbes plates des communes de Chaudefontaine et de Pugey

e correspondent 3 Fajustement financieriiea fétude et fr constrac:

tion d’'une nouvelle station d'épuration

2018 2019 2020 2021 2022 2023

2024

Vaire-Arcier suit la méme courbe
que Pugey du fait d'un ajustement

a la station d'épuration
de Port Douvot

2025 2026

2027

Amagney

Besangon,Beure, Busy,
Noironte

Bonnay, BTC, Roche-lez-Beaupré

Arguel, Larnod

[} Audeux, Chemaudin et Vaux,

~ Merey-Vielley, Montferrand-le-Chéteau,

Pirey, Pouilley-les-Vignes,
Rancenay, Vieilley

Chaléze
| Chaucenne, Torpes

SIAC - Chétillon-le-Duc,

Chevroz, Cussey-sur-I'Ognon,

Devecey, cole-Valentin,
Geneuille, Les Auxons,
Miserey-Salines, Tallenay

Thise
) Boussitres

Byans-sur-Doubs, Mamirolle,
Velesmes-Essarts

Chalezeule, Thoraise, Vaire-le-Petit

Novillars

O Osselle-Routelle (ex. Osselle)

[ 1 Osselle-Routelle (ex. Routelle)

O Champagney, Saint-Vit, Vorges-les-Fins

Marchaux

O Palise
O Pouilley-Frangais

() saint-vit

Champvans-les-Moulins,
Mazerolles-le-Salin, Venise

Chaudefontaine

Dannemarie-sur-Créte, Montfaucon

| Deluz

O Fontain

Franois

O La Véze, Le Gratteris, Morre, Pelousey

Pugey, Vaire-Arcier

O Avanne-Aveney, Gennes, Grandfontaine

D) Villars-Saint-Georges

O Serre-les-Sapins

TABLEAU COMPARATIF DES TARIFS AVANT ET APRES LE TRANSFERT DE COMPETENCES A GRAND BESANCON METROPOLE
Facture type "120 m*" en eau et en assainissement, en € TTC, au 1¢ janvier de 'année

2018 '

O ®

EAU POTABLE ASSAINISSEMENT TOTAL

47089 |
213,27
503,06
363,09
478,98
581,76
533,82
27781
670,34
403,55
339,09
485,05
457,05 |
270,47
277,81
195,89
47258
45291
688,33
211,95

Amagney
Arguel

Audeux
Avanne-Aveney
Besangon
Beure

202,48
315,02
4431
31502
196,55
315,02
199,40
214,38
256,69
291,50
24476
248,51
192,01
264,33
2431
256,69
44,31
241,16
238,85
256,69
4431

85,93
155,87
168,96
188,05
166,54
163,07
38236
319,44
21,12

378,84
158,79
90,59

293,04
192,72
226,16
21,12

151,58
231,42
214,06
431,64
167,64

Bonnay

Boussiéres

Braillans

BTC

Busy
Byans-sur-Doubs
Chaléze

Chalezeule
Champagney
Champoux |
Champvans-les-Moulins
Chatillon - SIAC
Chaucenne
Chaudefontaine
Chemaudin et Vaux

2019

O ®

EAU POTABLE ASSAINISSEMENT

199,08
31691
240,96
316,91
197,07
316,91
198,34
212,90
253,72
281,90
24033
247,68
194,33
259,60
24096
253,72
240,96
239,01
235,27
253,72
240,96

99,00
161,48
172,70
203,98
167,64
168,28
365,42
308,66
19,80
362,78
164,34
10494
286,22
193,82
226,16
19,80
158,62
232,60
215,16
13142
171,38

| 52089

TOTAL

298,08 |
478,39
413,66

==

—=

364,71

352,62
48055 |
45342 |
467,12
273,52
39958 |
471,61

45043

685,14
412,34

485,18 |
563,76 8
| 52156 B
27352
i 644068
i 40467

I

O

EAU POTABLE ASSAINISSEMENT

116,16
171,60
181,72
212,70
178,20
179,83
353,76
303,16
19,80
350,68
173,36
119,68
283,36
20020
230,12
19,80
169,40
218,94
220,00
41140
180,40

277,87
319,30
40,51
319,30
198,55
319,30
20003
21290
346,52
274,51
236,95
242,31
195,39
261,11
40,51
352,45
40,51
23082
232,94
352,45
40,51

Grand Besangon Métropole %g Département Eau & Assainissement

TOTAL

394,03

490,90
222,23
532,00

376,75
499,13
553,79
516,06
366,32
625,19
410,31
361,99
478,75
461,31

270,63

372,25
209,91
449,77
452,94
763,85
220,91

] & &

“ Chevroz - SIAC 241,16 231,42 472,58 239,01 232,60 471,61 230,82 218,94 449,77
Cussey / Ognon - 241,16 231,42 472,58 239,01 - 232,60 471,61 230,82 218,94 449,77
SIAC |
[Mna_rie-sur-Créte 4431 19932 243,63 240,96 201,74 44270 40,51 208,12 248,63
Deluz 290,76 404,80 695,56 282,11 386,54 668,65 27451 37224 646,75
Devecey - SIAC 24116 231,42 41258 | 239,01 232,60 471,61 230,82 218,94 449,77
Ecole-Valentin - SIAC 241,16 231,42 472,58 239,01 232,60 471,61 230,82 21894 449,77
Fontain 315,02 25843 57345 316,91 263,29 580,20 319,30 251,94 571,24
Franois - 4431 204,60 248,91 240,96 205,70 446,66 40,51 21076 251,27
Geneuille - SIAC 24116 231,42 472,58 | 239,01 232,60 _4anel 230,82 218,94 449,77
Gennes 315,02 207,59 52261 | 31691 208,14 52505 | 319,30 22095 54026
Grandfontaine 239,11 187,44 426,55 232,94 188,54 A48 228,72 196,24 424,96
La Chevillote - 315,02 21,12 336,14 316,91 19,80 336,71 319,30 19,80 339,10
La Véze 315,02 107,88 422,90 | 31691 121,22 43813 | 319,30 134,86 454,16
Larnod 315,02 15747 47248 | 31691 16236 47927 | 31930 17292 49222
Le Gratteris 315,02 119,90 434,92 316,91 129,14 446,05 319,30 143,88 463,18
Les Auxons - SIAC 241,16 23142 472,58 239,01 23260 471,61 230,82 218,94 449,77
Mamirolle 315,02 91,42 406,44 316,91 104,50 a1 | 31930 120,78 440,08
Marchaux 256,69 307,12 56381 | 263,72 248,13 501,84 | 352,45 249,71 602,17
Mazerolles-le-Salin 4431 150,81 195,12 240,96 157,52 398,48 40,51 167,20 207,71
Mérey-Vieilley | 33570 168,96 504,66 | 322,62 172,70 495,32 309,96 181,72 491,68
Miserey-Salines - SIAC | 241,16 231,42 47258 | 23901 23260 47161 | 23082 21894 449,77
Montfaucon 315,02 199,45 514,47 316,91 201,54 51845 319,30 206,43 525,74
Montferrand-le- 239,11 172,92 412,03 232,94 176,66 409,60 | 228,72 184,36 413,08
Chateau 15 - I -l
Morre 315,02 114,84 42986 | 31691 12386 44077 | 31930 13816 45746
Nancray 315,02 259,82 57483 316,91 263,38 580,28 319,30 264,83 584,13
Noironte 4431 164,89 209,20 240,96 170,28 411,24 40,51 179,30 219,81
Novillars 19896 246,84 44580 | 202,95 247,02 44997 | 29688 227,66 524,53
Osselle-Routelle 449,16 72,79 521,94 455,30 86,24 541,54 421,39 104,06 525,45
(ex. Osselle) . — B ..

Osselle-Routelle 188,74 104,34 293,07 259,74 116,16 375,90 260,59 131,12 391,71
(ex. Routelle) s s

Palise 21585 141,02 356,87 213,95 147,62 361,57 214,38 159,72 374,10
Pelousey 4431 12678 171,09 | 24096 134,64 375,60 40,51 148,28 188,79
Pirey 4431 175,56 21987 | 24096 177,98 418,94 40,51 187,00 22751
Pouilley-Francais 44,31 182,42 226,73 | 240,96 184,58 425,54 40,51 192,50 233,01
Pouilley-les-Vignes 44,31 174,57 218,88 240,96 177,43 41839 | 40,51 18641 22692
Pugey 315,02 287,58 602,60 316,91 285,52 602,43 319,30 267,67 586,97
Rancenay | 30595 16940 47535 | 29624 173,58 469,82 | 28654 181,94 468,48
Roche-lez-Beaupré 198,96 370,32 569,28 202,95 353,58 556,53 296,88 328,30 625,17
Roset-Fluans 248,51 21,12 269,63 247,68 19,80 267,48 242,31 19,80 262,11
_Saint—Vit 237,09 226,86 463,95 238,97 221,74 460,70 | 241,64 221,14 462,79
Sadne - 315,02 210,17 52518 | 316,91 189,00 505,91 319,30 196,09 515,40
Serre-les-Sapins 44,31 258,72 30303 | 24096 254,54 49550 | 4051 25432 294,83
Tallenay - SIAC 241,16 231,42 472,58 239,01 232,60 47161 | 230,82 218,94 449,77
Thise 198,96 374,26 573,23 202,95 413,14 616,09 296,88 337,66 634,53
Thoraise 236,74 188,76 42550 | 23337 190,52 423,89 231,05 197,56 428,61
Torpes 251,91 213,84 465,75 246,66 214,72 461,38 242,65 222,20 464,85
Vaire-Arcier 244,76 289,08 533,84 240,75 288,86 529,61 236,95 268,84 505,79
Vaire-le-Petit 19896 19800 39696 | 202,95 200,42 40337 | 29688 205,48 502,36
Velesmes-Essarts 239,11 9328 33239 | 23294 105,38 338,32 228,72 121,88 350,60
Venise 321,99 14520 46719 210,37 151,58 361,95 209,10 161,92 371,02
Vieilley 319,03 170,28 48931 308,27 174,02 482,29 296,24 183,04 479,28
Villars-Saint-Georges 248,51 38,20 286,71 247,68 56,54 304,22 24231 77,88 320,19
Vorges-les-Pins 315,02 227,04 542,06 | 31691 22126 54417 | 31930 231,66 550,96
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Les resscurces budgétaires

La facturaticn a l'usager

Lafacturation al'usager représente la recette la plus importante des budgets annexes
eau et assainissement de Grand Besangon Métropole (GBM). Pour la régie GBM, c’est Ia
trésorerie du Grand Besancon qui établit une facture unique eau et assainissement, tous
les 6 mois, & partir du relevé d’index du compteur d'eau effectué par les agents releveurs.
Selon que 'abonné dépend de la régie du Grand Besangon ou d'un délégataire privé,
la facture mentionne :

® enlabsence de délégataire
Eau potable

la part fixe eau potable correspondant a
Ffabonnement

la part variable eau potable est multipliée par
le nombre de m?® consommés, avec application
des 3 tranches tarifaires dont la gratuité des
3 premiers m?

les redevances en eau potable pour 'Agence
de l'eau

la TVA pour 'eau potable a 5,5 %

Assdinissement

la part fixe assainissement correspondant &
Ffabonnement

la part variable assainissement multipliée par
le nombre de m* consommeés

les redevances assdinissement pour 'Agence
deleau

la TVA pour lassainissement & 10 %

® en présence d'un délégataire

Eau potable

+ la part fixe eau potable de GBM + la part fixe
eau potable du délégataire, correspondant
un montant total pour l'abonnement

« la part variable eau potable de GBM + la part
variable eau potable du délégataire multipliées
par le nombre de m* consommeés, avec appli-
cation des 3 tranches tarifaires dont la gratuité
des 3 premiers m®

- les redevances en eau potable pour TAgence
deleau

+ la TVA pour I'eau potable & 5,5 %

Assainissement

« la part fixe assainissement de GBM + la part fixe
assainissement du délégataire, correspondant
& un montant total pour fabonnement

- lo part variable assainissement de GBM + la
part variable assainissement du délégataire
multipliées par le nombre de m?® consommeés

« les redevances assainissement pour IAgence
de l'eau

+ la TVA pour 'assainissement &10 %

Autre recette, la PFAC, participation au financement
de l'assainissement collectif

La PFAC est pergue aupres des propriétaires dimmeubles d’habitation, neufs ou existants, soumis
& l'obligation de raccordement au réseau public d’assainissement. Instaurée le 1°" janvier 2018 sur
l'ensemble du territoire, elle est calculée sur la base du nombre de logements nouveaux raccordés
(construction, extension, rénovation, changement d’affectation) et sur la base du tarif en vigueur
au moment du raccordement effectif (actuellement 2000 €/ Iogement). La recette PFAC contribue
au financement du budget annexe de Fassainissement

Grand Besangon Métropole EOI Département Eau & Assainissement

Depuis le 1° janvier 2018, ce n'est plus la
commune mais Grand Besangon Métropole
qui édite la facture et percoit les paiements.

L& ol une entreprise facturait en tant que
délégataire (VEOLIA, Gaz et Ecitix ou o SAUR),
elle continue & procéder & la facturation.

Le principe est que celui qui facture feau
potable facture également fassainissement
(mémes'iinest pas exploitant de ce dernier).
Cela permet l'édition d'une facture unique.

Grand Besangon Métropole édite
et envoie les factures deux fois
paran.

Pour les communes en délégation,
les entreprises facturent auméme
rythme qu'auparavant.

[
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11 RUE CHARLES GONDO

Distribution de 'EAU
Service de FEAU (TVA Intracommunautaire : FR7U 242 500 361)
Part fixe - Abonnement EAU
Prise 11756 située 11 rue Charles Gonde 25000 BESANCON
Diamétre compteur 15mm n° série C11FA243186
Du 16/07/2019 au 31/12/2019
Prise 11756 située 11 rue Charles Gondo 25000 BESANCON
Diamétre compteur 15mm n° série C11FA243186
Du 01/01/2020 au 21/01/2020
index 109 communiqué fe 16/07/2019

index 119 communiqué le 21/01/2020 1 Logts Conso Eau Tranche 1
index 119 communiqué fe 21/01/2020 1 Logts Conso Eau Tranche 2

Préservation ressources en eau (Agence de I'Eau)
Consommation facturée 10 M3
Montant giobal de la fourniture d'EAU

Coilecte et traitement des eaux usées a
Service de I T (TVAIni

242 500 361}
Part fixe - Abonnement ASSAINISSEMENT
Du 16/07/2019 au 21/01/2020
Consommation ASSAINISSEMENT
Du 16/07/2019 au 31/12/2019
Consommation ASSAINISSEMENT
Du 0L/02020 au 27 2020
Montant glabal de fasi - ment
-

&

Organismes publics
Lutte contre la pollution (Agence de I'Eau)
Modemisation des Réseaux (Agence de 'Eau)

Montant global des redevances ‘Organismes Publics’
Récapitulation
Prix du litre 0.00299 EUR (hors abonnement et forfaits)

Tarification durable : 3 m3/an
gratuits pourinciter les ménages
& consommer feau du robinet.

La TVA s’‘applique désormais
sur toutes les communes de
GBM : 55 % en eau et 10% en
assainissement.

3

Si des entreprises sont exploi-
tantes (VEOLIA, Gaz et Eau ou la
SAUR). ily a autant de lignes en
plus pour leurs prix.

PU Montant  Taux  Montant  Montant
hors TVA. hors TVA - TVA TVA TIC

3,00
7,00
10,00

343
1047

1,40
15,30

2,85
1,65
4,50
40,78

| MONTANT DE LA FACTURE

4078 €
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Titre exécutore en application de 'article L2524 dut Livre des procédures fiscales, pris, ermis et rendy exécutoire conformément aux dispositions cies articles .2042-4 et D.334211

du Codz général des collectivités territoriales.

RENSEIGNEMENTS, RECLAMATIONS, DIFFIGULTES DE PAIEMENT : i vous souhaitez obtenir des renseignements sur I décompte ou la mise & votre chargs des sommes dues,
U §i voLs estimez qu'une Breur a &t& commise ou si vous avez une reclamation amiable & formuler, adressez-vous au service de la colleotivité ou de Pétablissement ayant établi le
présent acte. Veuillez a it obligeance d'informer également de votre démarche le comptable vharge du recouvrsiment, en précisant les références du fitre exéoutoire. Attention : la
contestatiun amiable fie suspend pas le délai de saisie du juge judiciaire. Si vou~ avez des difficultés peur régler Ia somme qui vous est réclamee, adsessez-vous, muni des justificatits

de votre situation. au comptable chargé du recouvrement di présent titre

VOIES DE REGOURS : dans e délai de 2 mois suivant |a nafifeation du présent acte (articke L 1617-5 du code générat des cofleativités territarizles) vous Louvez contester la somme
me ionnée au recto en suisissant diractement fe tribunal judiciaire ou Is tribunal administratif compstent selon la nature de L2 créance ; Tribunal dinstance. sile rontant de fa créance
est inférieur ou égal au seif fixé par Farticle R 321-3 du code de organisation judiciaire ; Tribunal de grande instance au-cela de ce seuil. Si vous souhaitez étre assisté d'un avocat
et si vous vemplissez les conditions fixéas par la loi N° 91-647 du 10 juillet 1997, vous pouvez bénéficier de I'aids judiciaire. Yous devrez en formuier la demande auprés du Tribunat

de grands nstance.
MODALITES DE REGLEMENT :

Par TP : signer st dater le TIP, fexpidier dans l'enveloppe Ci-iointe & affranchir au tarf en vigueur. Ne pas plier, ne pas ratursr, ne pas modifier le montant du IR i vous effectuez
votre premier paiement par TIP ou & vous avez changé de coordonnées bancaires. joindre un RIB ou un RICE. Ne pas caller, ni agrafer. Ne pas utiliser de trombane.
Par cheque : 2 I'ordre du Trésor Public, Expédier votre chaque, avec is volet TIP non date et non signa, dans |'enveloppe ci-joints & affranchir au tarif sn v.gueur. Ne pas plier. ne pas.

raturer, ne pas modifier le TIR. Ne pas coller, ni agrafer. Ne pas utifser de trombane

En espéces : présentez-vous 4 la caisse de fa Trésoreris du Grand Besangon, 16 place Casein  Besangon muni du TIP

Par internet sur : http.//berancon-emoidr

4] o
-

Les redevances dues
aux organismes publics
continuent de s'appliquer
et d'étre prélevées

Pour les communes oli les services en
eau et en assainissement sont exploi-
tés par la régie du Grand Besangon,
Fabonné peut payer sa facture par
TIP, chéque, virement, prélevement
ou Internet (Besancgon e-moi)

Département Eau & Assainissement




Chiffres clés

BUDGET ANNEXE EAU

Compte administratif 2019

TOTAL DES RECETTES
hors épargne brute

15,64 me

Recettes de fonctionnement

12,76 me

AUTRES RECETTES DE —
FONCTIONNEMENT 3 05

CONTRIBUTIONS —
PERCUES POUR LE
COMPTE DE
’AGENCE DE LEAU

EnM€

VENTE D’EAU
(facturation usagers,
reversements
délégataires,

ventes d'eau en gros)

Recettes d'investissement
2.88 me

0.016 AUTRES RECETTES
D'INVESTISSEMENT

SUBVENTIONS

0,005

RECOURS A
LUEMPRUNT

' ) 0,51
206 @

| RESULTAT 2018

Grand Besangon Métropole

32
4

TOTAL DES DEPENSES
hors épargne brute

14,53 me

Dépenses de fonctionnement

9,51 me

en M€ 3,33 CHARGES DE FONCTIONNEMENT
38p (charges courantes, énergie, consommables..,)

314  REVERSEMENT A UAGENCE DE LEAU

2,63
CHARGES DE PERSONNEL

DE LA DETTE ET FRAIL IMAL

Dépenses dinvestissement

5,02 me

MOBILIER,
MATERIEL

CONSTRUCTION
& BATIMENTS | DU CAPITAL
DE LA DETTE

TRAVAUX RESEAUX
ET BRANCHEMENTS

Département Eau & Assainissement

d  REMBOURSEMENT

Chiffres clés

BUDGET ANNEXE ASSAINISSEMENT

Compte administratif 2019

TOTAL DES RECETTES

hors épargne brute

18,85 me

Recettes de fonctionnement

15,47 ve e

10,76

FACTURATION
AUX USAGERS

3,51

AUTRES RECETTES

(primes épuration,
PFAC, travaux...

1,19

CONTRIBUTION
DES COMMUNES
AUX EAUX PLUVIALES

Recettes d'investissement

3,38 me

0,12 RECOURS A
LEMPRUNT

070 RESULTAT 2018

- @ 0,017
. 252 FCTVA

| SUBVENTIONS

Grand Besangon Métropole

TOTAL DES DEPENSES
hors épargne brute

21,58 me

Dépenses de fonctionnement

7,96 me

4,]8 CHARGES DE FONCTIONNEMENT
(chqrges courantes, énergie, consommables...)

en M€ sy

3,03 CHARGES DE PERSONNEL

0,74

REMBOURSEMENT DES INTERETS
DE LA DETTE ET FRAIS FINANCIERS

Dépenses dinvestissement

13,62 me

AUTRES DEPENSES
DINVESTISSEMENT
(Bassin versant de
rognon...)

MOBILIER,
MATERIEL

TRAVAUX RESEAUX
FT BRANCHEMENTS

CONSTRUCTIONS

& BATIMENTS (stations
d'épuration, unité de
méthanisation..)

23’ Département Eau & Assainissement



MISSIONS QUI PEUVENT ETRE
REALISEES PAR LE DEPARTEMENT
EAU & ASSAINISSEMENT (DEA)

Controle de conformité chezles
particuliers

Al'occasion de la vente d'un bien immo-
bilier, ou & la suite d'un contréle inopiné
par le Département Eau et Assainisse-
ment, vos installations d'assainissement
peuvent avoir été diagnostiquées non
conformes.

Vous disposez d'un délai de 1 an pour
une installation d’assainissement
autonome, et d’'un délai de 2 ans pour
unimmeuble raccordé au réseau public
d’assainissement, pour faire les travaux
de mise en conformité.

Dés 'achéevement des travauy, il vous
appartient de retourner le formulaire,
qui vous a été remis lors de la visite,
pour bénéficier d'un contrdle gratuit de
la mise en conformité.

A noter que le dépassement du délai
de 2 ans sans mise en conformité se
traduit par un doublement de la taxe
d'assainissement.

La Défense Contre I'incendie

Cette compétence est conservée par
les communes dans le cadre du Plan
communal de défense contre lincendie
(DECI), mais le contréle des poteaux
dincendie peut & la demande des maires
étre réalisé par les agents du DEA, via
une convention de mise a disposition
d'agents ou une facturation directe de
la prestation. C'est le cas de la commune
de Besangon qui fait également appel
au DEA pour l'eau salée, les fontaines
publiques et lapprovisionnement en
chlore des piscines municipales.

Annuaire

LES SERVIVES

Accueil physique et téléphonique du

Département Eau & Assainissement au

Centre Technique Municipal, de 8 ha12 h

etde13h30a17h30:

+ par téléphone au 03 816159 60

« par mail aux adresses dediées & chaque
service en indiquant 'objet et le service

Un probléme de qualité
d’eau au robinet ?

Ne° spécial 03 814155 96

Accueil des usagers et relation commerciale
contact.eau@grandbesancon.fr

Branchements

branchements.dea@grandbesancon.fr

Demande de raccordement aux réseaux eau et assainissement

Grand Besangon Métropole
branchements.dea@grandbesancon.fr

Gaz et Eaux: 09774094 33

SAUR: 037048 8000

Véolia Eau : 09 69 32 34 58

SIEVO : 03 81 58 26 26

Conformité
notaires.assainissement@grandbesancon.fr
Service Public d'Assainissement Non Collectif (SPANC)
spanc.dea@grandbesancon.fr

PFAC, Autorisations Droit des Sols
relation-ads.dea@grandbesancon.fr

Entretien des réseaux d'eau potable et des eaux usées
exploitation-reseaux.dea@grandbesancon.fr
Service Transport et Traitement des Eaux
stations.dea@grandbesancon.fr

Effluents non domestiques
end@grandbesancon.fr

Service Travaux

eau@grandbesancon.fr

Service Systeme d'Information et Méthodes
Démarche en ligne sur www.grandbesancon.fr
rubrique Mes Démarches, Eau et Assainissement.

urgence
N° spécial 03 816150 50

uniquement en cas de probléme important

constaté sur un réseau en dehors des
horaires d'ouverture de 'accueil (suspicion
de casse, fuite, débordement...) ou sur
une station (qualité de l'eau, phénoméne
anormal...).

LES MEMBRES DU CONSEIL D’EXPLOITATION

Titulaires
Suppléants
Anne VIGNOT
Nicolas BODIN

Galbriel BAULIEU

Catherine BARTHELET

Yves GUYEN

Serge RUTKOWSKI

Michel JASSEY
Gilles ORY
Pascal ROUTHIER

Marie~-Jeanne BERNABEU

Jean-Paul MICHAUD

Ludovic BARBAROSSA

Nathalie BOUVET

Fabienne BRAUCHLI

Jean-Marc FAIVRE
Denis JACQUIN
Fronk LADIE

Ehristophe LIME

Claude MAIRE
Yves MAURICE

Jean-Frangois MENESTRIER

Daniel HUOT
Benoit VUILLEMIN Anthony POULIN
Christian MAGNIN-FEYSOT  Gilles SPICHER
Frédérique BAEHR Fabrice TAILLARD
Guillaume BAILLY Marie ZEHAF
LES REFERENTS COMMUNAUX
AMAGNEY M. BIGUENET DEVECEY M. LEGRAND PALISE M. MANET
AUDEUX M. BINETRUY ECOLE-VALENTIN M. DECHOZ M. GAUTHERQT
AVANNE-AVENEY M. GODARD FONTAIN (+ARGUEL) M. BOURETTE PELOUSEY Mme FUMEY
BESANGON M. LIME FRANOIS M. LAPOUGE PIREY M. ARCAMONE
BEURE M. CHANEY GENEUILLE M.ORUS-CATALAN  POUILLEY-FRANCAIS  M.LANQUETIN
~ M.PIDANCET GENNES M. LHOMME POUILLEY-LES-VIGNES M. JEGO
BONNAY M. DIMANCHE GRANDFONTAINE M. BENOIT PUGEY M. BRAILLARD
BOUSSIERES M. JARAMAGO LA CHEVILLOTTE M. BOROWIK RANCENAY ~ Mme DUSSAUCY
M. JEANDGT LA VEZE Mme TONNIN M. ELIAS
BRAILLANS M. NONNOTTE LARNOD M. AVIS ROCHE-LEZ- M. KRIEGER
M. CUENOT o M. DOLLAT BEAUPRE M. TISSOT
BUSY M.DORNIER  LEGRATTERIS M. BOSIA ROSETFLUANS M. JALLIOT
M. SIMONIN LES AUXONS M. GROSSIORD SAINT-VIT M. REMOND
BYANS-SUR-DOUBS  M.PAINEAU  MAMIROLLE M.BENOIT-GONIN  SAONE  M.CALVAT
CHALEZE M. BLAISON MARCHAUX- M. ORMAUX M. DETOUILLON
CHALEZEULE M. MAGNIN- CHAUDEFONTAINE SERRE-LES-SAPINS Mme POUPEE
FEYSOT _ MAZEROLLES-LE- M. DOLEJAL TALLENAY M. PERRIOT
M. WUILLEMIER SALIN M. PARIS THISE  Mme RODRIGUEZ
CHAMPAGNEY M. BAILLY MEREY-VIEILLEY MPERNOT  THORAISE M.BREVOT
M. ROLET M.TUEUX M. PILLOT
CHAMPOUX M. VIENET Mme CAGNON TORPES M. NIESS
CHAMPVANS-LES- M. BUGADA MISEREY-SALINES M. JOLY M BESANCON
MOBLINS MONTFAUCON M. CONTOZ xéll_iESMES-ESSARTS m (B;EiAsNCON
CHATILLON-LEDUC  M.HENRIET Permanence Mairie =
CHAUCENNE M. ROBERT - i JOUFPAOY
CHAUCE MONTFERRAND- M. FALQUE M. JOUFFROY
CHEMAUDIN M. DODANE LE-CHATEAU —— =
ETVAUX M. VERNEREY MORRE M. PONT VENISE AT AR -
CHEVROZ M. CRAMPONNE M. CAYUELA S M VELTERE
CUSSEY-SUR-UOGNON _Mme RABOLIN NANCRAY M. RENOUD \é'E%éggéSA'NT' V- LEGRAIN
DARTE TARIE SUR M. BARBIER Egi/“ﬂf:s m.m\ﬁBEE:NANDEz VORGES-LES-PINS M. DEVAUX
DELUZ M. PANNARD VL LOUIS
M. DESSIER OSSELLE-ROUTELLE M. BADET




